Møtereferat, Kommuneplanens samfunnsdel – medvirkning Hovedtillitsvalgte og Hovedverneombud, 02.09.25

Referent: Magnus Vada Hatlegjerde
Til stede: Elin Nordmeland (HTV, Fagforbundet Osen), Irene Aune Jakobsen (HVO), Laila Skodvin (HTV, Delta Osen) og Torunn Agnethe Rotmo (HTV, Utdanningsforbundet Osen) 

Dialogmøte Tillitsvalgte - samtalespørsmål  

· Hva ser dere som de viktigste grepene for å sikre kvalitet og utvikling av tjenestene?
Udf. har snakket om dette på et styremøte: vanskelig med noe konkret, men følge rammer, regelverk, ha en struktur. Forutsigbarhet er et viktig ord.
Delta: Kommunikasjon, kompetanse og engasjement er viktig. For eksempel riktig beskjed, til riktig person, til rett tid. Viktig at man har rett kompetanse. Fordel at man er engasjert.  Det hender kommunikasjon svikter og at man ikke blir informert om ting.
Fagforbundet: Utvida trepartssamarbeid er viktig. Arbeidet som nå blir gjort mellom enheter er viktig. Større likhet og rettferdighet mellom enheter er viktig. Gode kommunikasjonskanaler slik at politikerne kan være handlekraftig er viktig. Sette ting i system.
HVO: Det er viktig at folk går tjenestevei. Udf: Man møter noen i en rolle, ikke som privatperson.
Tillitsvalgte har forberedt sine innspill før møtet, men er enige i hverandres innspill.

· Hvilke metoder og arenaer kan brukes for å få innbyggeren med i utviklingsarbeidet? 
Udf. fra styremøtet: Speed-dating, feks politikere møter en enhet/innbyggere for å dele erfaring og få forståelse for hva som rører seg.
Man kan lage en problemstilling: «Vi ønsker å lage en samfunnsplan, hva er viktige for dere?» Kreativ prosess der man kommer med «alle» ideer. Kunne vært en samling i Nota for alle interesserte. Problemene er ikke fokus, men løsningene er det. Eks Hva øker tilflytting? Hva er viktig for ditt livsløp i Osen kommune? osv. Tydelige rammer i et slikt møte vil være viktig.
Personalrom, med info om hva man ønsker innspill på kan være nyttig, setter i gang diskusjoner og tankeprosesser blant ansatte (i pauser for eksempel).
Delta: Ville vært nyttig med arenaer for innbyggeren for å ytre seg (eks. viser til det udf sier). Innbyggeren ønsker mer informasjon om hva om er på gang. Dette kan være på facebook. Å grunngi beslutninger er viktig.
Fagforbundet: «Streaming» av kommunestyremøter er veldig bra, skaper engasjement. Informasjon via facebook/SoMe er ønskelig. Osen-nytt er bra. Vi kan godt bli flinkere å bruke aviser der vi ønsker publisitet. Kommunestyret: Provoserende vedtak skaper engasjement.
HVO slutter opp om det som er sagt.

· Hva trenger ansatte for å føle eierskap til samfunnsplanen og de mål som skal defineres gjennom arbeidet?
Delta: Medvirkning og informasjon er viktig.
Udf.: Bevisstgjøring om medansvar som borger og ansatt.
Fagforbundet: At den blir lett tilgjengelig og at ansatte har følelse av å ha en stemme (medvirkning) og at det er kommunikasjon gjennom de ulike prosessene.
HVO (blir spurt sist) slutter opp om det de andre sier.

· Hva må til for at planen ikke bare blir et dokument, men faktisk brukes i hverdagen? 
HVO: At man blir hørt på det man kommer med er viktig. At det lates som tillitsvalgte/andre blir hørt, men at dette bare er «på papiret», skaper avmakt. At samfunnsplanen blir konkret, så det kommer noe ut av det er viktig. Udf: eierskap til planen blir viktig.
Delta: Krav til utførelse, hvem gjør hva? At det blir fastsatt hvem som har ansvar for å ta tak i det forskjellige som bestemmes, både i samf. plan, men også i enkeltmøter, og at dette følges opp.
Fagforbundet og Udf.: Har sett litt annerledes på spørsmålet. Systematisk tidsplan, årshjul, målplan, med krav om rapportering? settes i system. Løpende orientering er viktig, nye ting som kommer til, hvor er vi i prosess? hvor skal vi?

· Hvilke tiltak eller verdier bør kommunen løfte fram for å styrke sin posisjon som arbeidsgiver?
Udf. fra styret: Tydelige krav til vår profesjonsforståelse, hvilken «hatt» har man på? Omdømmebygging: nettvettskole, fremsnakkingskurs. Bevisstgjøring kring dette, kan være nyttig hos oss.
Raushet er viktig i et verdisyn. Så også tillit. Robusthet er viktig på alle plan.
Fagforbundet: Kommunen bør jobbe med arbeidsmiljø, og det som blir gjort er bra/viktig. Det er bra i en liten organisasjon at det er korte veier, det er effektivt og det er et pluss. Det er viktig at det blir lett å være en barnefamilie i Osen kommune. Man skal ikke møte stengte dører her.
HVO: Etterlyser kurs i avvikssystemet.
Delta: Kan oppleve forskjellsbehandling, renholdere har ikke tilgang til avvikssystem og/eller ansatte-portal for eksempel.

· Hva hindrer god kompetanseutnyttelse i dag, og hvordan kan vi endre det?  
​Fagforbundet: Liten kommune med lite folk gjør at mange får ansvar utenfor sine områder, man blir poteter hele gjengen. For eksempel på sykeheim, jobber vi med oppgavedeling etter utdannelse. For eksempel sykepleiere som brukes på vask er bortkastede ressurser. Før gjorde «alle» «alt». Ser man stort på det, bør Osen kommune som helhet kartlegge kompetanse og ressurser, slik at vi kan utnytte våre ressurser best mulig. Gamle tradisjoner kan hindre god utnyttelse av kompetanse.
Udf.: Fysisk utforming kan hindre god kompetanseutnyttelse (for eksempel kunst og håndtverk i trang kjeller på skolen, eller tekniske hjelpemidler ift samfunnets utvikling, helsefeltet, eller bygningsmasse sykeheim, «tung» bygningsmasse). Kartlegging av hvilken kompetanse vi mangler, er viktig på samme måte som å kartlegge hvilken kompetanse vi har.
Delta: Ledere og andre ansatte må se verdien av god kompetanse.

Som nevnt gjennom teksten er de tillitsvalgte gjennomgående enige i hverandres synspunkt.
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